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คำนำ 

 
  ด้วยคณะอนุกรรมการด้านการติดตามและประเมินผล ในคณะกรรมการการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) ในการประชุมครั้งท่ี 7/2567 เมื่อวันท่ี 29 ตุลาคม 2567 ได้มีมติ
เห็นชอบให้สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สกถ.) ดำเนินการ
ประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจำปี พ.ศ. 2568 เพื่อ
ยกระดับขีดความสามารถของ อปท. ในการจัดบริการสาธารณะตามภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอนตามอำนาจ
หน้าท่ีและตามนโยบายของรัฐบาล โดยกำหนดให้ อปท. ท่ัวประเทศบันทึกข้อมูลการจัดบริการสาธารณะตาม
ตัวช้ีวัด ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ประจำปี พ.ศ. 2568 แบบ
ออนไลน์ ผ่านเว็บไซต์ของ สกถ. (www.odloc.go.th)  
 

นอกจากนี้ สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(สกถ.) สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี (สปน.) จะได้นำผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะของ อปท. 
ไปใช้ประโยชน์ประกอบการพิจารณาจัดต้ังเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. รวมท้ังสามารถนำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนน
ประกอบการส่งประกวด อปท. ท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดีในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ต่อไป 
 

ในการนี้ อปท. สามารถนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิผลการจัด 
บริการสาธารณะ โดยพิจารณานำเกณฑ์ช้ีวัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ำไปใช้สำหรับวางแผนการจัดบริการ
สาธารณะ  ตามความเหมาะสมกับบริบทของ อปท. ให้มีคุณภาพและมาตรฐานการบริการท่ีสูงขึ้นไป 
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๑. ความเป็นมา 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(ฉบับท่ี ๑) พ.ศ. ๒๕๔๒ และ (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๙ กำหนดให้สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สกถ.) สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี (สปน.) ทำหน้าท่ีรวบรวมข้อมูล 
ศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยว 
กับงานของคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ก.ก.ถ.) รวมทั้งการติดตามและ 
ประเมินผลตามแผนการกระจายอำนาจให้แก่ อปท. ตามแผนปฏิบั ติการกำหนดขั้นตอนการกระจายอำนาจ  
ให้แก่ อปท. โดยเฉพาะอย่างยิ่งการถ่ายโอนภารกิจการจัดบริการสาธารณะจากราชการบริหารส่วนกลางไปให้ 
อปท. ต้องพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ไปพร้อมกันด้วย ซึ่งหน่วยงานส่วนกลาง
ยังคงต้องกำหนดมาตรฐานท่ัวไปของการจัดบริการสาธารณะ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติหรือเป็นคู่มือการปฏิบัติ 
งานให้กับ อปท. และมีการสร้างแรงจูงใจให้ อปท. พัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะโดยรัฐหรือองค์กร
กลางเข้ามาทำการประเมินร่วมกับประชาชนหรือภาคประชาสังคม 

สกถ. สปน. และคณะอนุกรรมการด้านการติดตามและประเมินผล ซึ่งมีศาสตราจารย์ชาติชาย 
ณ เชียงใหม่ เป็นประธานอนุกรรมการได้ดำเนินการพัฒนาระบบการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการ 
สาธารณะของ อปท. เพื่อติดตามและประเมินผลคุณภาพการจัดบริการสาธารณะและสร้างแรงจูงใจให้ อปท. 
พัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนด้วยวิธีการประเมินตนเอง (Self Assessment) ซึ่งได้
เริ่มดำเนินการต้ังแต่ ปี พ.ศ. ๒๕๕๑ ถึงปัจจุบัน ด้วยการจัดทำชุดตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการ
สาธารณะขั้นพื้นฐานท่ี อปท. ต้องดำเนินการ และควรมีผลการจัดบริการสาธารณะผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ โดย
ประสานความร่วมมือ อปท. ท่ัวประเทศ บันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัดท่ีกำหนดในระบบ
ประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. แบบออนไลน์ ผ่านเว็บไซต์ สกถ.www. 
odloc.go.th มีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นให้ อปท. พัฒนาประสิทธิภาพการจัดบริการสาธารณะตามภารกิจ
หน้าท่ี และภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอนให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีสูงขึ้น และ สกถ. จะได้มีข้อมูลผลการจัด 
บริการสาธารณะของ อปท. ท่ีเป็นปัจจุบันและทันสมัย เพื่อนำเสนอ ก.ก.ถ. และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใช้เป็น
ข้อมูลในการกำหนดนโยบายการกระจายอำนาจ รวมท้ังการพิจารณาจัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนในการจัด 
บริการสาธารณะให้แก่ อปท. ซึ่งเป็นการสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ให้
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น รวมท้ัง อปท. สามารถนำตัวชี้วัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ำไปใช้ในการ
วางแผนจัดทำโครงการหรือกิจกรรมการจัดบริการสาธารณะ และนำผลการประเมินไปใช้เป็นกรอบแนวทางใน
การจัดทำแผนพัฒนาการจัดบริการสาธารณะให้มีคุณภาพ และเผยแพร่ผลการประเมินให้ประชาชนทราบและ
สร้างการมีส่วนร่วมการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ในอีกทางหนึ่งด้วย 

นอกจากนี้ สกถ. สปน. จะได้นำผลการประเมินการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ไปใช้
ประโยชน์ประกอบการพิจารณาจัดต้ังเงินอุดหนุนให้แก่ อปท. รวมท้ังการบันทึกข้อมูลในระบบประเมินผล
มาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ครบทุกขั้นตอนและมีการนำส่งข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์ 
สามารถนำไปใช้เป็นสัดส่วนคะแนนประกอบการส่งประกวด อปท. ท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดีในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ ต่อไป  
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สำหรับการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘ 
คณะอนุกรรมการด้านการติดตามและประเมินผล มีมติเห็นชอบและมีข้อเสนอแนะให้ สกถ. ดำเนินการ
ประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๘ เพื่อยกระดับขีดความ 
สามารถของ อปท. ในการจัดบริการสาธารณะตามภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอน ภารกิจ ตามอำนาจหน้าท่ีและ
ตามนโยบายของรัฐบาล ให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันและการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี โดย
ยกระดับตัวชี้วัดเป็นขั้นพัฒนาให้มีความเหมาะสมกับภารกิจและบริบทของ อปท. แต่ละประเภท และจัดหมวด 
หมู่ตัวช้ีวัดออกเป็น ๓ ด้าน ได้แก่ (๑) ด้านการศึกษา (๒) ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการ
ท่องเท่ียว และ (๓) ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

 
๒. ข้ันตอนและวิธีการประเมินตนเองของเทศบาล  

การประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖8 
กำหนดให้เทศบาลดำเนินการบันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล (โดยใช้ข้อมูลผลการดำเนิน 
งานของเทศบาลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7) ในระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ
ของเทศบาล ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖8  ตามข้ันตอนและวิธีการประเมิน ดังนี้ 

(๑) ผู้บริหารเทศบาลแต่งต้ังคณะทำงานหรือมอบหมายเจ้าหน้าท่ีส่วนงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
กับตัวช้ีวัด จำนวน 3 ด้าน ทำหน้าท่ีรวบรวมข้อมูลและพิจารณาความถูกต้องของข้อมูลผลการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาลในแต่ละด้านตามแบบบันทึกข้อมูล จำนวน 2 แบบ (แบบเทศบาล ๑ และแบบเทศบาล 
๒-๑ ถึง ๒-3)  ได้แก่  

(๑.๑) แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของเทศบาล (แบบเทศบาล ๑)  
(๑.๒) แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล (แบบเทศบาล ๒) 

ประกอบด้วย แบบเทศบาล ๒-๑ ถึงแบบเทศบาล ๒-3 สำหรับการรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะ
ของเทศบาล  จำนวน 3 ด้าน 

(เทศบาลสามารถดาวน์โหลดแบบบันทึกข้อมูล แบบเทศบาล ๑ และแบบเทศบาล 
๒-๑ ถึงแบบเทศบาล ๒-3 ได้ท่ีเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. www.odloc.go.th เมนู ระบบประเมินผลมาตรฐาน
ขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล เลือกประเภทของเทศบาล เลือกปี พ.ศ. ๒๕๖8 และดำเนินการขอ 
รับรหัสผ่านในการเข้าสู่ระบบ และดำเนินการบันทึกข้อมูลในแบบรวบรวมข้อมูลในระบบตามขั้นตอนให้
สมบูรณ์)  

(๒) ผู้บริหารเทศบาล มอบหมายเจ้าหน้าท่ีคนหนึ่งทำหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาล ตามแบบบันทึกข้อมูลท่ีได้รับจากเจ้าหน้าท่ีส่วนงานต่างๆ ในระบบประ เมินผล  
มาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล ทางระบบออนไลน์ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน ก.ก.ถ. 
www.odloc.go.th ตามวิธีการท่ีกำหนด  

(๓) เทศบาลนำผลการประเมินจากระบบเสนอผู้บริหารเทศบาลและรายงานท่ีประชุมสภาทราบ  
(๔) เทศบาลนำผลการประเมินประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบหรือเผยแพร่ตามช่องทางต่างๆ  
(๕) เทศบาลสามารถดูผลการประเมินแบบออนไลน์ได้ท่ีเมนู รายงานผลการประเมิน

สาธารณะรายแห่ง (ภายหลังจากเจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูลในระบบครบทุกขั้นตอน และกดส่งผลการประเมินใน
ระบบสำเร็จ) 
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(๖) เทศบาลต้องนำส่งเอกสารหลักฐานแสดงผลการดำเนินงานตาม (๑) - (๔) ได้แก่ (๑) 
หนังสือแต่งต้ังคณะทำงานหรือหนังสือมอบหมายเจ้าหน้าท่ีรวบรวมข้อมูล และมอบหมายเจ้าหน้าท่ีบันทึก
ข้อมูลในระบบ (๒) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินเสนอผู้บริหารเทศบาล (๓) เอกสารแสดงการนำผลการ
ประเมินรายงานท่ีประชุมสภาทราบ และ (๔) เอกสารแสดงการนำผลการประเมินประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้
ประชาชนทราบ โดยแจ้งให้สำนักงาน ก.ก.ถ. ทราบ ทาง E-mail : monitor.opm@gmail.com ต้ังช่ือเรื่อง 
เอกสารแนบการประเมินมาตรฐาน ประจำปี พ.ศ. 2568  และระบุช่ือเทศบาล อำเภอ จังหวัด ให้ชัดเจนด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ส่วนที่ ๒  

การเก็บรวบรวมและบันทึกข้อมูลตามแบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไป 
ของเทศบาล (แบบเทศบาล ๑)  

 
๑. แบบรวบรวมข้อมูลพื้นฐานทั่วไป (แบบเทศบาล ๑)  

แบบเทศบาล ๑ เป็นแบบสำหรับการจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของเทศบาล เกี่ยวกับการจัด 
บริการสาธารณะท่ีจะถูกนำไปเป็นฐานข้อมูลใช้ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับข้อมูลผลการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาล โดยแบบเทศบาล ๑ จะเป็นข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล 
จำนวน 3 ด้าน  ได้แก่  
  (๑) ด้านการศึกษา เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ  

- จำนวนโรงเรียนในสังกัดเทศบาลท้ังหมด  
- จำนวนเด็กนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดเทศบาลท่ีหยุดเรียนกลางคัน (drop-out-rate)  
- จำนวนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในสังกัดเทศบาล หรือในพื้นท่ีเทศบาล  
- จำนวนโรงเรียนในสังกัดเทศบาล หรือโรงเรียนในพื้นท่ีเทศบาลท่ีได้รับการสนับสนุน

จากเทศบาล  และมีการประเมินความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของเทศบาล  
(๒) ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการท่องเที่ยว เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ  

- จำนวนกลุ่มอาชีพต่างๆ เช่น กลุ่มเกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปผลผลิต
ทางการเกษตร กลุ่มอาชีพอุตสาหกรรมในครอบครัวและหัตถกรรมไทย กลุ่มการท่องเท่ียว กลุ่มอาชีพใหม่ หรือ
กลุ่มอาชีพอื่นๆ ในพื้นท่ีเทศบาลท้ังหมด  

- จำนวนสถานท่ีจำหน่ายสินค้าชุมชน เช่น ตลาดนัด ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนน
วัฒนธรรม ตลาดน้ำ ตลาดเก่าตลาดโบราณ หรืออื่นๆ ในพื้นท่ีเทศบาลท้ังหมด  

- จำนวนแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีเทศบาลท้ังหมด  
- จำนวนประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลท่ีได้รับบริการสาธารณะด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจ

ชุมชน อาชีพ และการท่องเท่ียว และมีการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของเทศบาล 
(๓) ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ  

- จำนวนประชากรในพื้นท่ีเทศบาลตามทะเบียนบ้านท้ังหมด  
- จำนวนแหล่งน้ำในพื้นท่ีของเทศบาลท้ังหมด  
- จำนวนครั้งในการวัดข้อมูลค่าเฉล่ีย ๒๔ ช่ัวโมง ของฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๒.๕ 

ไมครอน (PM ๒.๕)  
- ปริมาณขยะมูลฝอย ขยะอันตราย ขยะติดเช้ือ ในพื้นท่ีเทศบาลท้ังหมด  
- จำนวนเรื่องร้องเรียนของประชาชนท่ีเกิดจากกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดมลพิษทาง

ส่ิงแวดล้อมท่ีแจ้งให้เทศบาลดำเนินการ  
- จำนวนประชาชนในพื้นท่ีเทศบาลท่ีได้รับบริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมของเทศบาล และมีการประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของเทศบาล 
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๒. คำอธิบายช่องหรือคอลัมน์รายการข้อมูลในแบบเทศบาล 1 
  (๑) ควรรวบรวมข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปจากแหล่งข้อมูลของเทศบาลท่ีมีอยู่แล้ว เช่น ฐานข้อมูล  
เอกสาร รายงาน แผนงาน หรือโครงการท่ีเทศบาลได้ดำเนินการและเก็บรวบรวมไว้ สำหรับกรณีท่ีเทศบาลไม่มี
การรวบรวมหรือจัดทำฐานข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปในบางตัวชี้วัด อาจจะประสานงานหรือสอบถามจากหน่วยงาน
อื่นท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังนี้ ควรตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลให้ตรงกับรายละเอียดตัวชี้วัดและคำอธิบายด้วย ซึ่ง
ข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปท่ีบันทึกในขั้นตอนท่ี 1 จะมีความเช่ือมโยงกับการบันทึกข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะ
ตามตัวชี้วัดในขัน้ตอนท่ี ๒ ซึ่งจะมีการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับค่ามาตรฐานขั้นต่ำท่ีกำหนด  

(๒) ช่องหรือคอลัมน์ จำนวน หมายถึง จำนวนข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของเทศบาลในขั้นตอนท่ี ๑ 
ซึ่งเป็นข้อมูลพื้นฐานการจัดบริการสาธารณะตามตัวช้ีวัดของเทศบาลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยให้
เทศบาลบันทึกข้อมูลระบุเป็นตัวเลขเท่านั้น เช่น 1 2 3 4 หรือ 1.50 12.25 หรือ 100 1000 เป็นต้น 
ห้ามใส่ 0 หรือ 0.00 หรือเครื่องหมายยัติภังค์ (-) หรือเครื่องหมายจุลภาค (,) ในช่องหรือคอลัมน์จำนวน 

(๓) ช่องหรือคอลัมน์ แหล่งข้อมูล หมายถึง แหล่งข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปท่ีใช้บันทึกในระบบว่า
มาจากแหล่งใด โดยระบบจะกำหนดไว้ จำนวน ๒ แหล่ง คือ ๑. จากเทศบาลเอง หรือ ๒. จากแหล่งอื่น โดยให้
เทศบาลเลือกอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น 

(๔) ช่องหรือคอลัมน์ ไม่มีบริการสาธารณะ หมายถึง กรณีเทศบาลไม่มีภารกิจการจัดบริการ
สาธารณะตามตัวช้ีวัดนั้นในความรับผิดชอบ หรือโดยปกติกรณีเทศบาลมีภารกิจการจัดบริการสาธารณะตาม
ตัวช้ีวัดนั้นในความรับผิดชอบ แต่ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 เทศบาลไม่มีการจัดบริการสาธารณะตาม
ตัวช้ีวัดนั้น ซึ่งท้ัง 2 กรณีดังกล่าว ขอให้เลือกในช่องหรือคอลัมน์ไม่มีบริการสาธารณะ ห้ามเว้นไว้หรือข้ามไป 
เพราะหากบันทึกข้อมูลไม่ครบถ้วนตามคำอธิบาย ระบบจะไม่สามารถให้ท่านกดส่งข้อมูลในแบบรวบรวมข้อมูล
พื้นฐานท่ัวไป (แบบเทศบาล ๑) ให้สำเร็จได้  ซึ่งจะส่งผลให้ท่านไม่สามารถไปดำเนินการในขั้นตอนท่ี ๒ ได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ส่วนที่ ๓ 

การเก็บรวบรวมและบันทึกข้อมูลตามแบบรวบรวมข้อมูลการจัดบริการสาธารณะ 
ของเทศบาล 

(แบบเทศบาล ๒-๑ ถึง แบบเทศบาล ๒-3) 
 
๑. แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล (แบบเทศบาล ๒)  

แบบเทศบาล ๒ เป็นแบบสำหรับการจัดเก็บข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล 
สำหรับใช้เพื่อการวิเคราะห์และประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะ โดยครอบคลุมผลการ
ปฏิบัติงานการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล  จำนวน 3 ด้าน  ดังนี้  

(1) แบบเทศบาล ๒-1 คือ แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลด้าน
การศึกษา 

(2) แบบเทศบาล ๒-2 คือ แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลด้าน
การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการท่องเท่ียว 

(3) แบบเทศบาล ๒-3 คือ แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลด้าน
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

 
๒. คำอธิบายในช่องหรือคอลัมน์รายการข้อมูลในแบบเทศบาล ๒-๑ ถึงแบบเทศบาล ๒-3  

(๑) เทศบาลควรรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะจากแหล่งข้อมูลพื้นฐานของ
เทศบาลท่ีมีอยู่แล้ว เช่น ฐานข้อมูล เอกสาร รายงาน แผนงาน หรือโครงการท่ีเทศบาลได้ดำเนินการและเก็บ
รวบรวมไว้ สำหรับกรณีท่ีเทศบาลไม่มีการรวบรวมหรือจัดทำฐานข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะไว้ ในบางตัว 
ช้ีวัดอาจจะประสานงานหรือสอบถามจากหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังนี้ ควรตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ให้ตรงกับรายละเอียดตัวชี้วัดและคำอธิบายด้วย ซึ่งข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะตามตัวชี้วัดในขัน้ตอนท่ี ๒ 
นี้ จะใช้ในการเปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับค่ามาตรฐานขั้นต่ำท่ีกำหนด โดยข้อมูลผลการจัดบริการ
สาธารณะในแบบเทศบาล ๒ -๑ ถึงแบบเทศบาล ๒-3 ท่ีใช้บันทึกในระบบจะเป็นข้อมูลผลการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

(๒) ช่องหรือคอลัมน์ จำนวน หมายถึง จำนวนผลการดำเนินงานการจัดบริการสาธารณะตาม
ตัวช้ีวัดของเทศบาลตามรายการข้อมูล โดยให้ระบุเป็นตัวเลขเท่านั้น เช่น 1 2 3 4 หรือ 1.50 12.25 หรือ 
100 1000 เป็นต้น ห้ามใส่ 0 หรือ 0.00 หรือเครื่องหมายยัติภังค์ (-) หรือเครื่องหมายจุลภาค (,) ในช่อง
หรือคอลัมน์จำนวน 

(3) ช่องหรือคอลัมน์ รูปแบบการดำเนินงาน หมายถึง รูปแบบการดำเนินงานในการจัด 
บริการสาธารณะตามตัวช้ีวัดของเทศบาลในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ซึ่งเทศบาลดำเนินการจัดบริการ
สาธารณะในรูปแบบใดเป็นส่วนใหญ่ให้เลือกรูปแบบนั้น โดยเลือกรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเท่านั้น ดังนี้ ๑) 
เทศบาลดำเนินการเอง ๒) เทศบาลดำเนินการร่วมกับ อปท. อื่น ๓) เทศบาลจ้างเหมา ๔) เทศบาลดำเนินการ
ร่วมกับส่วนราชการ และ ๕) เทศบาลดำเนินการมากกว่า ๑ รูปแบบ  

(๕) ช่องหรือคอลัมน์ ไม่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 หมายถึง เทศบาลมี
ภารกิจการจัดบริการสาธารณะตามตัวช้ีวัดในความรับผิดชอบ แต่ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ไม่ได้
ดำเนินการหรือยังไม่มีความจำเป็นต้องดำเนินการภารกิจนั้น หรืออยู่ระหว่างดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ
จัดลำดับความสำคัญท่ีต้องดำเนินการ  หรือไม่ได้ดำเนินการด้วยสาเหตุอื่น  เป็นต้น  โดยขอใหเ้ลือกท่ีช่องหรือ  
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คอลัมน์ไม่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 เท่านั้น ท้ังนี้ หากเลือกตัวช้ีวัดใดในแบบรวบรวมข้อมูล
พื้นฐานท่ัวไป (แบบเทศบาล ๑) ในรายการข้อมูล “ไม่มีบริการสาธารณะ” จะส่งผลให้ไม่สามารถเลือกรายการ
ข้อมูลในช่องหรือคอลัมน์ ไม่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 ในแบบเทศบาล ๒ ได้ 
 
๓. แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล (แบบเทศบาล ๒) มีรายการข้อมูลผลการจัด 
บริการสาธารณะของเทศบาล  จำนวน  3  ด้าน  ดังนี้  

แบบเทศบาล ๒-1 คือ แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล ด้านท่ี 1  
ด้านการศึกษา  จำนวน  21  ตัวชี้วัด   

แบบเทศบาล ๒-2 คือ แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล ด้านท่ี 2 
ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการท่องเท่ียว  จำนวน  20  ตัวชี้วัด   

แบบเทศบาล ๒-3 คือ แบบรวบรวมข้อมูลผลการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล ด้านท่ี 3  
ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  จำนวน  24  ตัวชี้วัด 
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สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะเทศบาลเมืองประโคนชัย 
บริการ

สาธารณะ 
เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 

(%) 
กรอบการ 

ประเมิน (1) 
การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

ด้านที่ 1  ด้านการศึกษา 
 1. จำนวนแผนปฏิบัติงานประจำปีด้านการศึกษาท่ีเทศบาล

ดำเนินการ และบรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาล 
1 1 1 100 เท่ากับ 

ค่าเป้าหมาย 
 2. ร้อยละของจำนวนงบประมาณของเทศบาลในปี  

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ท่ีเทศบาลได้จัดทำโครงการและ
บรรจุไว้ในเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีของ
เทศบาลสำหรับดำเนินการจัดบริการสาธารณะด้านการ 
ศึกษา 

20 44,379,490.13 22,831,250 51.45 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 3. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในการพัฒนาหลักสูตร
การศึกษาหรือจัดระบบการศึกษาหรือสนับสนุนส่งเสริม
การศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลหรือโรงเรียนใน
พื้นท่ีเทศบาล 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 4. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในการส่งเสริมการเรียนรู้ 
การกวดวิชา การสอนเสริมให้เด็กนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดเทศบาลหรือโรงเรียนในพื้นท่ีเทศบาล 

3 3 4 133.33 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 5. ร้อยละของจำนวนเด็กนักเรียนในโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลท่ีหยุดเรียนกลางคัน (drop-out-rate) และได้รับ
การช่วยเหลือด้านการ ศึกษาจากเทศบาลหรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องให้เข้าสู่ระบบการศึกษา 

75 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 6. ร้อยละของจำนวนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นใน
สังกัดเทศบาล หรือในพื้นท่ีเทศบาลท่ีดำเนินการเตรียมความ
พร้อมการประเมิน PISA 2025 ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เช่น กระทรวง ศึกษาธิการ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

75 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 7. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในการส่งเสริมสนับสนุนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการศึกษาของเด็กไทย 

3 3 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 8. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในการส่งเสริมสนับสนุนการ
พัฒนาศักยภาพครู 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 9. ร้อยละของจำนวนโรงเรียนในสังกัดเทศบาลท่ีจัดการเรียน
การสอนในระบบสองภาษาหรือหลักสูตรสองภาษา 

80 1 1 100 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 10. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง 
หรือให้การสนับสนุนในการสอนภาษาต่างประเทศให้แก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดเทศบาล หรือนักเรียนในโรงเรียน
ในสังกัดอื่นท่ีเทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

3 3 2 66.67 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 11. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง 
หรือให้การสนับสนุนในการส่งเสริมอาชีพหรือวิชาชีพให้แก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดเทศบาล รวมถึงนักเรียนใน
โรงเรียนในสังกัดอื่นท่ีเทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 12. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง หรือให้
การสนับสนุนในการส่งเสริมการเรียนรู้ เกี่ ยวกับเทคโนโลยี  
วิทยาศาสตร์ ทักษะคอมพิวเตอร์ หรือการรู้เท่าทันโลกดิจิทัล ให้แก่
นักเรียนในโรงเรียนในสังกัดเทศบาลรวมถึงนักเรียนในโรงเรียนใน
สังกัดอื่นท่ีเทศบาลให้การสนับสนุนหรืออุดหนุน 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 13. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง หรือให้
การสนับสนุนในการส่งเสริมการเรียนรู้ หรือการเข้าถึงศิลปะ 
วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน ประเพณีท้องถิ่น และโบราณสถาน
ให้แก่เด็กนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดเทศบาลหรือโรงเรียนในพื้นท่ี
เทศบาล 

3 3 3 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 14. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง หรือให้
การสนับสนุนในการส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับการปลูกฝังความรัก
ในสถาบันหลักของชาติ เช่น มีกิจกรรมการขับเคล่ือนหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงสู่สถานศึกษา 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 15. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง หรือให้
การสนับสนุนในการส่งเสริมการเรียนรู้หรือการเข้าถึงเทคโนโลยีการ
ส่ือสารอินเตอร์เน็ต เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต หรือการสร้าง
งานของประชาชนในพื้นท่ีเทศบาล 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 16. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง หรือให้
การสนับสนุนในการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้สำหรับประชาชน    
ท่ัวไปในการใช้ชีวิต ประจำวัน สิทธิ หน้าท่ีของพลเมืองต่างๆ หรือ
ความรู้ทางกฎหมาย 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 17. จำนวนครั้งในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
การศึกษาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาล 

2 2 2 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 18. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง 
หรือดำเนินการในลักษณะความร่วมมือกับเทศบาลอื่น 
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอื่นๆ ในการพัฒนาหลักสูตรการ
เรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลหรือโรงเรียนใน
พื้นท่ีเทศบาล 

2 2 1 50 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 19. ร้อยละของจำนวนโรงเรียนในสังกัดเทศบาลหรือ
โรงเรียนในพื้นท่ีเทศบาลท่ีได้รับการสนับสนุนจากเทศบาล
และมีความพึงพอใจในการจัดการศึกษาของเทศบาล 

80 6 1 16.67 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 20. จำนวนครั้งท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือร่วมกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในการประเมินความพึงพอใจของ 
ผู้ปกครองเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
เทศบาลหรือโรงเรียนในพื้นท่ีเทศบาล 

1 1 1 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 21. จำนวนครั้งท่ี เทศบาลดำเนินการเองหรือร่วมกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ัวไปเกี่ยวกับการจัดบริการสาธารณะด้านการ 
ศึกษาของเทศบาล 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

ด้านที่ 2  ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการท่องเที่ยว 
 22. จำนวนแผนปฏิบัติงานประจำปีด้านการส่งเสริม

เศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการท่องเท่ียวท่ีเทศบาล
ดำเนินการและบรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาล 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 23. ร้อยละของจำนวนงบประมาณของเทศบาลใน        
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ท่ีเทศบาลได้จัดทำโครงการ
และบรรจุไว้ในเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี
ของเทศบาลสำหรับดำเนินการจัดบริการสาธารณะด้าน
การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการท่องเท่ียว 

20 44,379,490.13 80,000 0.18 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 24. ร้อยละของจำนวนกลุ่มอาชีพ ต่างๆ  เช่น  ก ลุ่ม
เกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแปรรูปผลผลิตทางการ 
เกษตร ก ลุ่มอาชีพอุ ตสาหกรรมในครอบครัว และ
หัตถกรรมไทย กลุ่มการท่องเท่ียว กลุ่มอาชีพใหม่ หรือกลุ่ม
อาชีพอื่นๆ ท่ีเทศบาลดำเนินการเอง หรือร่วมกับหน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้องในการให้คำปรึกษา หรือจัดอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับการพัฒนากลุ่มอาชีพ หรือการพัฒนาสินค้าชุมชน 
การบรรจุภัณฑ์  การส่งเสริมการตลาด การจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ ให้กลุ่มอาชีพ
ต่างๆ สามารถดำเนินการได้อย่างยั่งยืน และมีรายได้
ต่อเนื่อง 

90 2 2 100 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 25. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการรวบรวมจัดทำองค์
ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น ปราชญ์ชาวบ้าน 

3 3 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่า
เป้าหมาย 

(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 26. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการ
สำรวจความต้องการของประชาชนในพื้นท่ีเกี่ยวกับการ
สร้างอาชีพ การพัฒนาอาชีพ ส่งเสริมอาชีพภาคการเกษตร 
การประมง การเล้ียงสัตว์ ฯลฯ หรือการส่งเสริมอาชีพใหม่ 
เพื่อให้เกิดการสร้างงานในชุมชน และสร้างรายได้ให้แก่
ประชาชน 

3 3 2 66.67 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 27. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการฝึก
อาชีพต่างๆ ให้แก่ประชาชนท่ัวไป สตรี ผู้ด้อยโอกาส หรือ
อื่นๆ เพื่อสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี 

3 3 2 66.67 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 28. ร้อยละของจำนวนสถานท่ีจำหน่ายสินค้าชุมชน เช่น 
ตลาดนัด ตลาดชุมชน ถนนคนเดิน ถนนวัฒนธรรม ตลาด
น้ำ ตลาดเก่าตลาดโบราณ หรืออื่นๆ ท่ีเทศบาลดำเนินการ
เองหรือร่วมกับหน่วยงาน ท่ี เกี่ยวข้องในการส่งเสริม 
สนับสนุน หรือจัดให้มีสถานท่ีจำหน่ายสินค้าชุมชนดังกล่าว 

90 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 29. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการให้คำปรึกษาหรือ
จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในรูปแบบ
ออนไลน์ เพื่อเพิ่มช่องทางการตลาดในรูปแบบใหม่ 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 30. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการจัดทำ
แผนการตลาดด้านการท่อง เท่ียวของท้องถิ่น หรือการส่งเสริม
การขายรูปแบบต่างๆ เพื่อประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวใน
เทศบาล 

3 3 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 31. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการพัฒนา
ปรับปรุง ซ่อมแซม บำรุง รักษา และฟื้นฟูแหล่งท่องเท่ียวท่ีมี
อยู่เดิมให้มีสภาพท่ีเหมาะสมต่อการท่องเท่ียว 

3 3 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 32. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการส่งเสริม
การท่องเท่ียวในพื้นท่ีเทศบาลในลักษณะการเช่ือมโยงจุดต่างๆ 
ของแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีเทศบาลหรือกับเทศบาลอื่นใน
บริเวณใกล้เคียง เช่น การท่องเท่ียวเชิงอัตลักษณ์ในชุมชน
ท้องถิ่น  การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ประวัติศาสตร์  
วัฒนธรรม วิถีชีวิตชุมชน เอกลักษณ์ท้องถิ่น ประเพณีท้องถิ่น 
และเทศกาลต่างๆ เป็นต้น 

3 3 6 200 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 33. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการพัฒนา
และยกระดับท่ีพัก ร้าน อาหาร สถานประกอบการ กิจกรรม
การท่องเท่ียวและบุคลากร ด้านการท่องเท่ียวให้มีศักยภาพ 

3 3 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 34. ร้อยละของจำนวนแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีเทศบาลท่ีเทศบาล
ดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนใน
การส่งเสริมการท่องเท่ียว สร้างจุดขายจากแหล่งท่องเท่ียวให้เป็น
แหล่งรายได้ของประชาชน 

90 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 35. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการปรับปรุง
ซ่อมแซมโครงสร้างพื้นฐาน เช่น ถนน ทางเดิน ไฟส่องสว่าง ป้าย
บอกทาง แผนท่ี เพื่ออำนวยความสะดวกในการเดินทางเข้าสู่แหล่ง
ท่องเท่ียวให้แก่นักท่องเท่ียว 

3 3 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 36. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการส่งเสริมความ
ปลอดภัยหรือการป้องกันปัญหาอาชญากรรมให้แก่นักท่องเท่ียว 
เช่น การติดต้ังกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัย 
ไฟส่องสว่าง เป็นต้น 

3 3 1 33.33 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 37. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนในการค้นหาหรือวาง 
แผนท่ีจะพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใหม่ในพื้น ท่ีเทศบาลเพื่อเพิ่ม     
ทางเลือกให้แก่นักท่องเท่ียว 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 38. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือสนับสนุนส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการดำเนินงาน ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 
อาชีพ และการท่องเท่ียวของเทศบาล 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 39. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการจัดบริการ
สาธารณะด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการท่อง 
เท่ียวในลักษณะความร่วมมือระหว่างเทศบาลเช่น ความร่วมมือ
ทางวิชาการ งบประมาณ เครื่องมือ อุปกรณ์ บุคลากร หรืออื่นๆ 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 40. จำนวนระบบข้อมูลพื้นฐานด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน 
อาชีพ และการท่องเท่ียวท่ีเทศบาลดำเนินการจัดทำและจัดเก็บเอง 
หรือเทศบาลดำเนินการร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือเทศบาล
ดำเนินการร่วมกับสถาบันการศึกษาเพื่อใช้ในการวางแผนการ
ดำเนินงานด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการ
ท่องเท่ียว 

1 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 41. ร้อยละของจำนวนประชาชนท่ีมีความพึงพอใจในการจัด 
บริการสาธารณะด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ และการ
ท่องเท่ียวของเทศบาล 

85 146 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

ด้านที่ 3  ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 42. จำนวนแผนปฏิบั ติงานประจำปี ด้านการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมท่ีเทศบาลดำเนินการและบรรจุ
ไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาล 

1 1 1 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 43. ร้อยละของจำนวนงบประมาณของเทศบาลในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ท่ีเทศบาลได้จัดทำโครงการและบรรจุไว้ในเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีของเทศบาลสำหรับดำเนินการจัด 
บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม 

20 44,379,490.13 20,000 0.05 การพัฒนา 
ในอนาคต 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 44. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือร่วม 
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการให้ความรู้แก่
ประชาชนเกี่ยวกับการสร้างจิตสำนึก ความตระหนักในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในชุมชนท้องถิ่น 

2 2 1 50 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 45. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือร่วม 
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการให้ความรู้แก่
นักเรียนในโรงเรียนเกี่ยวกับการสร้างจิตสำนึก ความตระหนักใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในชุมชนท้องถิ่น 

2 2 1 50 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 46. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือร่วม 
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการรณรงค์การ
จัดกิจกรรมการอนุรักษ์พลังงานและการใช้พลังงานทางเลือกเพื่อลด
ภาวะโลกร้อน 

2 2 1 50 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 47. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือร่วม 
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการจัดหาพันธุ์ไม้
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปลูกต้นไม้ ปลูกป่าทดแทน เพื่อเพิ่ม
พื้นท่ีสีเขียวในเมืองหรือชุมชน 

2 2 1 50 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 48. ร้อยละของจำนวนพื้นท่ีสีเขียวสาธารณะในพื้นท่ีเทศบาล
ท้ังหมด 

3 8,977 112,768 12.56 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 49. จำนวนครั้งท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือร่วมกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
ส่ิงแวดล้อมของโครงการท่ีอาจส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ
และคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

2 2 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 50. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการแก้ไข
ปัญหาน้ำเน่าเสียในชุมชนหรือท้องถิ่น 

2 2 1 50 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 51. จำนวนเทศบัญญัติของเทศบาล เรื่อง การติดต้ังบ่อดักไขมัน
บำบัดน้ำเสียในอาคาร ซึ่งได้กำหนดให้มีการติดต้ังบ่อดักไขมัน
บำบัดน้ำเสียสำหรับครัว เรือนและสถานประกอบการ เช่น โรง
อาหารในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก/โรงเรียนในสังกัดเทศบาลร้าน 
อาหาร ตลาด และโรงแรมในเขตเทศบาล เป็นต้น 

1 1 1 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 52. ร้อยละของจำนวนแหล่งน้ำในพื้นท่ีของเทศบาลท่ีมีการ
ตรวจสอบคุณภาพน้ำ และมีคุณภาพน้ำได้ตามค่ามาตรฐาน โดย
เทศบาลดำเนินการตรวจสอบเองหรือร่วมดำเนินการตรวจสอบ
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

95 1 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 53. ร้อยละของจำนวนครั้งในการวัดข้อมูลค่าเฉล่ีย 24 ช่ัวโมง
ของฝุ่นละออง ขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM 2.5) ในพื้นท่ี
เทศบาลท่ีผ่านเกณฑ์มาตรฐาน โดยเทศบาลดำเนินเองหรือร่วม 
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ของ
หน่วยงานอื่น หรือใช้ผลการตรวจวัดของหน่วยงานอื่น 

85 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 54. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการณรงค์
และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมีความรู้เกี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ 
เกษตรปลอดสารพิษ เพื่อลดสารเคมีทางการเกษตร สารปน 
เป้ือนในดิน มลพิษทางดินและผลกระทบของสารเคมีตกค้าง 

1 1 1 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 55. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเอง
หรือร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนในการ
รณรงค์และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน ครัวเรือน มีความรู้
เกี่ยวกับการจัดการขยะในครัวเรือนและในโรงเรียน 

2 2 2 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 56. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยในพื้นท่ีเทศบาลท่ีถูกกำจัด 
หรือถูกส่งต่อไปกำจัดอย่างถูกสุขลักษณะ ตามกฎ ระเบียบ 
ขั้นตอนตามหลักวิชาการของกระทรวงสาธารณสุขหรือ
หน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

95 3,384 3,650 107.86 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 57. ร้อยละของปริมาณขยะอันตรายในพื้นท่ีเทศบาลท่ีถูก
กำจัดหรือถูกส่งต่อไปกำจัดอย่างถูกสุขลักษณะ 

95 0.17 1 588.24 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 58. ร้อยละของปริมาณขยะติดเช้ือในพื้นท่ีเทศบาลท่ีถูกกำจัด
หรือถูกส่งต่อไปกำจัดอย่างถูกสุขลักษณะ 

100 81.89 1 1.22 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 59. จำนวนกลุ่มอาสาสมัครด้านส่ิงแวดล้อม เช่น อาสาสมัคร
พิทักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (ทสม.) อาสาสมัคร
ท้องถิ่นรักษ์โลก (อถล.) ท่ีเทศบาลดำเนินการจัดต้ังขึ้นเองหรือ
ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือส่งเสริมสนับสนุนให้มีการจัด 
ต้ังขึ้น เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

1 1 1 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 60. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ี อบจ. ดำเนินการจัด 
บริการสาธารณะด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมในลักษณะความร่วมมือระหว่างเทศบาล เช่น 
ความร่วมมือทางวิชาการ งบประมาณ เครื่องมือ อุปกรณ์ 
บุคลากรหรืออื่นๆ 

2 2 1 50 การพัฒนา 
ในอนาคต 
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บริการ
สาธารณะ 

เกณฑ์ช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
(%) 

กรอบการ 
ประเมิน (1) 

การจัดบริการ 
สาธารณะ (๒) 

(2) เทียบ 
กับ (1) % 

ผลการ 
ประเมิน 

 61. จำนวนครั้งท่ี เทศบาลดำเนินการจัดอบรมเองหรือส่ง
บุคลากรของเทศบาลเข้าร่วมอบรมกับหน่วยงานอื่น เพื่อให้
บุคลากรมีความรู้ความสามารถทางเทคนิคในการดำเนินงาน
ด้านส่ิงแวดล้อม 

1 1 6 600 สูงกว่า 
ค่าเป้าหมาย 

 62. จำนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีเทศบาลดำเนินการเกี่ยวกับ
การป้องกันและควบคุมไฟป่า 

5 5 2 40 การพัฒนา 
ในอนาคต 

 63. จำนวนระบบข้อมูลพื้นฐานด้านส่ิงแวดล้อมท่ีเทศบาล
ดำเนินการจัดทำและจัดเก็บเอง หรือเทศบาลดำเนินการร่วมกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือเทศบาลดำเนินการร่วมกับสถาบัน 
การศึกษา เพื่อใช้ในการวางแผนการดำเนินงานด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

1 1 1 100 เท่ากับ 
ค่าเป้าหมาย 

 64. ร้อยละของจำนวนเรื่องร้องเรียนของประชาชนท่ีเกิดจาก
กิจกรรมท่ีก่อให้เกิดมลพิษทางส่ิงแวดล้อม ท่ีได้รับการแก้ไข
ปัญหาจากเทศบาลหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

100 0 - - ไม่มีบริการ
สาธารณะ 

 65. ร้อยละของจำนวนประชาชนท่ีมีความพึงพอใจในการจัด 
บริการสาธารณะด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมของเทศบาล 

85 527 - - ไม่ได้ดำเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

 
 
 
 
 



 
ส่วนที่ 4 

การนำผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ 
 

สำนักงานคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (สกถ.) 
ดำเนินการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากระบบประเมินผลมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาล ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖8 ตามตัวช้ีวัดของเทศบาล จำนวน 3 ด้าน ซึ่งระบบดังกล่าวจะ
ประมวลผลข้อมูล โดยการนำข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปของเทศบาล (แบบเทศบาล ๑) มาเปรียบเทียบกับข้อมูลผล
การจัดบริการสาธารณะของเทศบาล (แบบเทศบาล ๒) ซึ่งประกอบด้วย แบบเทศบาล ๒-๑ ถึงแบบเทศบาล 
๒-3 และดำเนินการเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานขั้นต่ำของแต่ละตัวช้ีวัดท่ีกำหนดไว้โดยคณะอนุกรรมการด้าน
การติดตามและประเมินผล ซึ่งมีศาสตราจารย์ชาติชาย ณ เชียงใหม่ เป็นประธานอนุกรรมการ มีรองปลัดสำนัก
นายกรัฐมนตรีท่ีปลัดสำนักนายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นรองประธานอนุกรรมการ  มีผู้แทนส่วนราชการท่ี
เกีย่วข้อง ผู้แทนสมาคมองค์การบริหารส่วนจังหวัดแห่งประเทศไทย สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย 
สมาคมองค์การบริหารส่วนตำบลแห่งประเทศไทย ผู้แทน กทม. และเมืองพัทยา ผู้ทรงคุณวุฒิใน ก.ก.ถ. 
นักวิชาการท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการกระจายอำนาจและด้านการติดตามและประเมินผล ผู้อำนวยการ
สำนักงาน สกถ. เป็นอนุกรรมการ และผู้อำนวยการส่วนติดตามและประเมินผล สกถ. เป็นอนุกรรมการและ
เลขานุการ และเจ้าหน้าท่ี สกถ. เป็นอนุกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ ซึ่งระบบจะดำเนินการประมวลผล
เปรียบเทียบข้อมูลดังกล่าว และแสดงผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล ดังนี้ 

๑. สูงกว่าค่ามาตรฐานขั้นต่ำ (ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ)  
๒. เท่ากับค่ามาตรฐานขั้นต่ำ (ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ)  
๓. การพัฒนาในอนาคต (ไม่ผ่านค่ามาตรฐานขั้นต่ำ)  
๔. ไม่มีบริการสาธารณะ (เทศบาลไม่มีภารกิจการจัดบริการสาธารณะตามตัวชีว้ัดนั้น

ในความรับผิดชอบ หรือโดยปกติเทศบาลมีภารกิจการจัดบริการสาธารณะตามตัวช้ีวัดนั้นในความรับผิดชอบ 
แต่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลไม่มีภารกิจการจัดบริการสาธารณะตามตัวชีว้ัดท่ีจะต้องดำเนินการ)  

๕. ไม่ได้ดำเนินการ (เทศบาลมีภารกิจตามตัวชี้วัดแต่ไม่ได้ดำเนินการ แต่ยังไม่มีความ
จำเป็นต้องดำเนินการ หรืออยู่ระหว่างการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดลำดับความสำคัญของงาน หรือไม่ได้ดำเนิน 
การด้วยสาเหตุอื่น เป็นต้น) 

 
เทศบาลสามารถนำผลการประเมินมาตรฐานขั้นต่ำการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล 

ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖8 ไปใช้ประโยชน์เป็นกรอบแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัด 
บริการสาธารณะของเทศบาล ด้วยการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
คุณภาพการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล และค้นหาปัจจัยแห่งความสำเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา 
อุปสรรค รวมถึงสาเหตุท่ีไม่ได้ดำเนินการ หรือไม่มีบริการสาธารณะ เพื่อนำตัวช้ีวัดและค่ามาตรฐานขั้นต่ำไปใช้
ในการวางแผนจัดทำโครงการหรือกิจกรรมการจัดบริการสาธารณะตามตัวช้ีวัดให้มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ 
และมีมาตรฐานท่ีสูงขึ้นให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นท่ีได้ รวมท้ังเผยแพร่ผลการประเมินให้
ประชาชนทราบ และสร้างการมีส่วนร่วมการพัฒนาคุณภาพการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลในอีกทางหนึ่ง
ด้วย 
 
 
 
 
 



 


