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คำนำ 
 

ตามที่ สำนักงาน ป.ป.ช.ไดดำเนินโครงการใหมีการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสใน 
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity andTransparency Assessment: ITA) ถือเปนมาตรการ  
ที่สำคัญในการพัฒนาภาครัฐในดานคุณธรรม ความโปรงใสอันจะนำไปสูการปองกันการทุจริตในภาครัฐได 
โดยมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐแตละหนวยงานไดรบัทราบสถานะของตนเองในดานคุณธรรม 
ความโปรงใส ตลอดจนใหเกิดประโยชนในการนำ ไปปรบัปรุงพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ ยังชวยใหหนวยงานใน
ระดับกระทรวง ระดับจังหวัด หรือ หนวยงานกำกับดูแลการปฏิบัติราชการ สามารถนำผลการประเมินไปใช
ประโยชนในการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐภายใตการกำกับดูแลได โดยที่ผานมาการประเมิน ITA ไดสงผล
ใหเกิดการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงใหเห็นไดอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม 
  เทศบาลตำบลประโคนชัย รวมกับองคการบริหารสวนตำบลประโคนชัย และเปลี่ยนแปลง
ฐานะเปนเทศบาลเมืองประโคนชัย ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง รวมองคการบริหารสวนตำบล  
ประโคนชัยกับเทศบาลตำบลประโคนชัยและ เรื่อง เปลี่ยนแปลงฐานะเทศบาลตำบลประโคนชัย ตั้งแตวันท่ี 
28 มีนาคม 2568 เปนตนไป ประกอบกับประกาศสำนักงาน ป.ป.ช. เรื่อง แนวทางปฏิบัติกรณีองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นที่มีการจัดตั้งใหมและเปลี่ยนแปลงฐานะ ในระหวางการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ขอ 2) กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการจัดตั้งใหมและ
เปลี่ยนแปลงฐานะจากหนวยงานเดิมในลักษณะการรวมกันขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตั้งแต ๒ แหงข้ึน
ไป องคกรปกครองสวนทองถิ่นไมตองดำเนินการประเมิน ITA ในปงบประมาณนั้น และหนังสือ สำนักงาน 
ป.ป.ช. ที่  ปช 0009/0468 ลงวันที่  3 เมษายน 2568 ไดแจงวาเทศบาลเมืองประโคนชัย ไมตอง
ดำเนินการประเมินฯ ในปงบประมาณ พ.ศ.2568 ใหเขารวมการประเมินฯ ในปงบประมาณ พ.ศ.2569  

เทศบาลเมืองประโคนชัย จึงจัดทำรายงานวิเคราะหผลคะแนนการประเมนิคุณธรรมและ 
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ตามบริบทและการปฏิบัติงานตามภารกิจของเทศบาลเมืองประโคนชัย ประกอบกับวิเคราะหผลคะแนนการ
ประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ประกอบดวย เปนปลาสุดที่เขารับการประเมิน Ita พรอมแนวทางการยกระดับคาคะแนน เพ่ือรองรับการ
ประเมินฯ ในป พ.ศ. 2569 และเพ่ือใหเกิดผลการดำเนินการที่เปนรูปธรรมและชัดเจน ไดมีการนำมา
กำหนดเปนสวนหนึ่งในแผนการดำเนินงานตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส โดยมี
ขอเสนอแนะเพื่อใหดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาไปในแนวทางที่ดีข้ึน สอดรับกับการประเมินในปถัดไป จึง
ไดจัดทำตามมาตรการ/แนวทางในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลเมืองประโคนชัย 
ประจำปงบประมาณ 2569 ตอไป  
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment :ITA) เทศบาลเมืองประโคนชยั 

 
 หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศได
รับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินที่ได
จะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับ
มาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือให
ทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง 
ๆในการปองกันการทุจรติและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือใหได
รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร
ตนเองมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา
แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการ
จัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรยีมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับ
ทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบ   

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ทุกคนจะไดมีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู
พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังสงผลให
ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมาก
ขึ้นอีกดวย การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปน
ระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่อง
กับปที่ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับ       
ธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิง่ขึ้น  

การประเมิน ITA เปนเครื่องมือทีม่ีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลที่เปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุข
ภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้  

สวนที่ 1 : แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ได
มโีอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเองโดยสอบถามการ
รับรูและความคดิเห็นใน 5 ตวัชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่
ตัวชี้วัดที ่2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตวัชี้วดัที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
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สวนที่ 2 : แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมโีอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 3 ตวัชี้วดั ไดแก 

ตวัชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการทำงาน 

สวนที่  3 : แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมลูของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไว
ทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต มตีัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตวัชี้วดัยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทจุริต 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคณุธรรมแล:ความโปรงใส 

 
เครื่องมือในการประเมนิ 

แบบวัด IIT  Internal Integrity and Transparency Assessment 
แบบวัด IIT แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูหรือประสบการณของตนเอง  
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลการรับรูจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ที่มีตอหนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด 
ไดแกตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของ
ราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริตวิธีการรวบรวมขอมูลแบบวัด IIT เปนบทบาทหนาที่ของ
หนวยงานที่จะไดประชาสัมพันธเพ่ือใหบุคลากรภายในไดมีโอกาสไดเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติราชการของหนวยงาน  

แบบวัด EIT External Integrity and Transparency Assessment 
แบบวัดการรับรูของผู มีส วนไดส วน เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) เปนแบบวัดที่ใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือเก็บขอมูลการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหนวยงานที่ประเมินใน 3ตัวชี้วัดไดแก ตัวชี้วัด
คุณภาพการดำเนินงานตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงานวิธีการ
รวบรวมขอมูลแบบวัด EIT การเก็บรวบรวมขอมลูแบบวัด EIT จะมีการจำแนกออกเปน 2 สวน ดังนี ้

สวนที่ 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง เปนบทบาทหนาที่ของหนวยงานที่จะได
ประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความ
คิดเหน็ตอการปฏบิัติราชการของหนวยงาน โดยหนวยงานนำชองทางการเขาตอบแบบวัด EIT ทางระบบ ITA 
ไปเผยแพรและประชาสัมพันธแกผูรับบริการหรือติดตอราชการของหนวยงาน และผูรับบริการหรือผูติดตอกับ
ภาครัฐจะเขามาตอบแบบวัด EIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS 
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สวนที่ 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูลเปนบทบาทหนาท่ีของผูประเมินที่จะมีการวิเคราะหกลุมเปาหมาย 

คัดเลือก และจัดเก็บขอมูล จากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่สำคัญของหนวยงาน ทั้งผูรับบริการ ผูไดรับ
ผลกระทบ หรือผูมีสวนไดสวนเสียทางใดทางหนี้งจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหนาที่ หรือการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 

แบบวัด OIT Open Data Integrity and Transparency Assessment 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 

OIT) เปนแบบวัดที่ใหหนวยงานแสดงหลักฐานวามีการเปดเผยขอมูลตามท่ีกำหนดตอสาธารณชน ผานการ
ระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยงานลงในระบU ITAS โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเก็บขอมูลจาก
เว็บไซตของหนวยงาน และทำการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานที่ประชาชน
สามารถเขาถึงขอมูลไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงานใน 2 ตัวชี้วัดไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล 
(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอยไดแก ขอมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจาง การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด
ยอย ไดแก การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส) 

 
การคำนวณผลการประเมิน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี ้
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หลักเกณฑการประเมินผล 
ผลการประเมินจะประกอบดวย คาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ

ประเมิน โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี ้

 
 

ผลคะแนนตามเปาหมายตวัชีว้ัดของแผนแมบทฯ 
ผลการประเมนิ ITA เม่ือเปรียบเทียบตามคาเปาหมายของตัวชี้วดัที่กำหนดตามนโยบายและแผนงาน

ระดับประเทศ ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเดน็ ที่ 21 การตอตานการทจุริต และประพฤติมิ
ชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดคา
เปาหมายของตัวชีว้ัดใหหนวยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวา
รอยละ 100 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลประโคนชัย ผลการประเมินอยูในลำดับที่ 729 ของหนวยงาน
ประเภท เทศบาลตำบล 

 

ผลการประเมินในภาพรวม 
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ผลการประเมินในภาพรวมยอนหลัง 
 

 
 
 
 
 

ผลการประเมินรายเครือ่งมือ 
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ผลการประเมินรายเครือ่งมือยอนหลัง 
 

 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
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สรุปผลการประเมินรายตัวชีว้ดั 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครฐั (ITA)            

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลเมืองประโคนชัย (เทศบาลตำบลประโคนชัย(เดิม)) 
 

คะแนนภาพรวมหนวย เทศบาลเมืองประโคนชัย (เทศบาลตำบลประโคนชัย(เดิม)) : ๙6.35 คะแนน 
ระดับผลการประเมิน ผานด ี
 เทศบาลเมืองประโคนชัย (เทศบาลตำบลประโคนชัย(เดิม)) ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 และวิเคราะหตามประเด็นที่กำหนดโดยคำนึงถึงบริบทและการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหนวยงานโดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เปนขอบกพรองหรือ
จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึน้ ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมิน
ฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี ้
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัด รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ การปฏิบตัิหนาที่ 100 ผานเกณฑ 

๒ การใชงบประมาณ 98.56 ผานเกณฑ 

๓ การใชอำนาจ 98.92 ผานเกณฑ 

๔ การใชทรัพยสินของทางราชการ 100 ผานเกณฑ 

๕ การแกไขปญหาการทุจริต 100 ผานเกณฑ 

๖ คุณภาพการดำเนนิงาน 99.61 ผานเกณฑ 

๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.76 ผานเกณฑ 

๘ การปรับปรุงการทำงาน 95.23 ผานเกณฑ 

๙ การเปดเผยขอมูล 85.71 ผานเกณฑ 

๑๐ การปองกันการทุจริต 100 ผานเกณฑ 
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สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัตหินาที่ 100.00 

2 การใชงบประมาณ 98.56 

3 การใชอำนาจ 98.92 

4 การใชทรัพยสินของราชการ 100 

5 การแกปญหาการทุจริต 100 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.61 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.76 

8 การปรับปรุงการทำงาน 95.23 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 85.71 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 

 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการ ของเทศบาล

เมอืงประโคนชัย (เทศบาลตำบลประโคนชัย(เดิม)) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 และบริบทการปฏิบัติงานตามภารกิจของเทศบาลเมืองประโคนชัย 

ประจำปงบประมาณพ.ศ.2568 ซึ่งสามารถจำแนกไดตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตาราง มีผลการวิเคราะห

ขอมูลในแตละเครื่องมือและตัวชี้วัดที่แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง และจุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา

ดังตอไปนี้ 

       3.1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) 

              (1) ตัวชี้วัดท่ี1 การปฏิบัติหนาที่ โดยรวมไดคะแนนเทากับ 100.00 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค                           

เพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน ตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหนวยงานของตนเอง                         

ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม

ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด สะทอนใหเห็นดังนี ้

 

 

 

 



-18- 

 

 

               (2) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับ 98.56 เปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน ตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานของ
ตนเอง ในประเด็นที่ เก่ียวของกับการใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน อยางคุมคา เปนไปตาม
วัตถุประสงค และไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง หรือการเบิกจายเงินอยางไมถูกตอง ตลอดจน
กระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย สะทอนใหเห็น ดังนี ้
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 98.56 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 99.64 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

96.22 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐาน ในการดำเนินการเก่ียวกับการใชจายเงิน
งบประมาณของหนวยงาน อยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรือพวก
พอง หรือการเบิกจายเงินอยางไมถูกตอง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุดวย  
จุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ i6 ไมพบขอบกพรองหรือขอที่
ตองปรับปรุง ทั้งนี้ หนวยงานจักตองพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และพบจุดออนหรือขอบกพรองที่ตอง
พัฒนาในขอ i4 ได 99.64 คะแนน i5  96.22 คะแนน ควรพัฒนาการใชจายงบประมาณใหเปนไปตาม
วตัถุประสงคมากขึ้น และกำชับใหเจาหนาเบิกจายเงินอยางรัดกุม รอบคอบ ตรงตามขอเท็จจริง    
 
 
 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได 
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาที่ 100.00 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับ
บริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100.00 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการหรือไม 

100.00 

วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
จุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาที่ ไมพบขอบกพรองหรือขอที่ตอง
ปรับปรุง ทั้งนี้ หนวยงานจักตองพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
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               (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยรวมไดคะแนนเทากับ 98.92 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงาน ตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชา ในหนวยงานของตนเองใน
ประเด็นที่มีการสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัว ของผูบังคบับัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้
ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เชน การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ที่อาจมี
การเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง หรือมีพฤติกรรมการใหหรือ รับสินบน เห็นไดดังนี้ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 98.92 

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 
มากนอยเพียงใด 

96.76 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมชิอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : ผูบังคับบัญชายึดหลักและรักษามาตรฐาน ในการใชอำนาจใหเปนไปตามระเบียบ กฎหมายทาง
ราชการท่ีกำหนดไวอยางถูกตอง  
จุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ I8 i9 ไมพบขอบกพรองหรือขอที่ตอง
ปรับปรุง ทั้งนี้ หนวยงานจักมีการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และพบจุดออนใน i7  ได 96.76 คะแนน 
ในตัวชี้วัดผูบังคับบัญชามีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา จึงควรพัฒนาโดยการ
เสริมสรางมาตรการสรางจิตสำนึกใหตระหนกัถึงการไมควรสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของผูบังคบับัญชา    
 
               (4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับ 100 เปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นที่
เก่ียวของกับการกำหนดแนวทางในการใชทรัพยสินของราชการ อยางถูกตองใหเจาหนาท่ีในหนวยงานไดรับ
ทราบและยึดถือปฏิบัติซึ่งควรจะตองสงเสริมใหการใชทรัพยสินของราชการ เปนไปอยางถูกตอง มีความ
สะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกัน ไมให
เจาหนาที่ของหนวยงานมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว เห็นไดดังนี ้
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง มาก
นอยเพียงใด 

100.00 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

100.00 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

100.00 

วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐานการใชทรัพยสินของหนวยงาน ใหเปนไปตาม
ระเบียบ กฎหมายทางราชการที่กำหนดไว  
จุดออนหรือขอบกพรองท่ีจะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไมพบขอบกพรองหรือขอ
ที่ตองปรับปรุง ทั้งนี้ หนวยงานจักมีการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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               (5) ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับ 100.00 เปนตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน                   
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตาน ทุจริตอยางจริงจัง และความ
พยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหนวยงาน ที่มีประสิทธิภาพ 
รวมไปถึงการสงเสริมการใหขอมูล เบาะแส หรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน และมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจังเม่ือพบวามีเจาหนาที่ภายในหนวยงานกระทำผิด เห็นไดดังนี ้
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 100.00 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานของ
ทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

100.00 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

100.00 

วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐาน และใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการ
ตอตานทุจริตอยางจริงจัง และความพยายามของหนวยงานในการปองกันการทุจริต บุคลากรมีจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาท่ีการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
จุดออนหรือขอบกพรองท่ีจะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไมพบขอบกพรองหรือขอที่
ตองปรับปรุง ทั้งนี้ หนวยงานจักตองรักษามาตรฐานและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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       3.2 แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT)  
               (6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับ 99.21 เปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค เพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
คุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาที่ ที่เปนไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดและจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรม
การถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาท่ี เห็นไดดังนี ้
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วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐาน และใหความสำคัญในการปฏิบัติหนาที่ การ
ใหบริการกับผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน ใหเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา รวมทั่งใหบริการอยางเทา
เทียมกับ ไมเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ  
 จุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน e2 e3 ไมพบขอบกพรอง
หรือขอที่ตองปรับปรุง ทั้งนี้ หนวยงานจักตองรักษามาตรฐานและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และพบ
จุดออนหรือขอบกพรองที่ตองพัฒนาในขอ e1  ได 98.82 คะแนน e2 ได 98.82 คะแนน ควรสงเสริมการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน เพ่ือใหปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา ใหบริการแกทานและผูอื่นอยางเทาเทียมกัน และปรับปรุงการบริการใหเกิดความโปรงใสปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการทำงานใหดียิ่งข้ึน และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม
ในการปรับปรุงการดำเนินการ เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ สราง
ความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิง่ขึ้น 
 

               (7) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับ 98.51 เปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่ เก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอ
สาธารณชนสะทอนใหเห็นดังนี ้

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.51 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 98.35 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบ
อยางชัดเจน 

98.59 

e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 98.59 
วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 

จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐาน ในการเผยแพรขอมูลของหนวยงาน ในเรื่องตาง ๆ                    
ตอสาธารณชน ใหประชาชนไดรับรูอยางท่ัวถึง 
จุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบจุดออนหรือขอบกพรองที่
ตองพัฒนาในขอ e4 ได 98.35 คะแนน e5  ได 98.59 คะแนน e6 98.59 คะแนน ควรพัฒนายกระดับ
ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารใหดียิ่งข้ึน 
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               (8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับ 95.23  เปนตัวชี้วัด
ที่มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการใหบริการผานทางออนไลน ให
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน ใหดีขึ้นและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน  

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.23 
e7 หนวยงาน มีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม ในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

98.35 

e8 หนวยงาน มีการปรับปรุงการดำเนินงาน ใหตอบสนองตอประชาชน 98.35 

e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

97.65 

วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐานระบบทำงานใหตอบสนองตอประชาชน สะดวก 
รวดเร็วมีประสิทธิภาพ เปดการบริหารทางชองทางออนไลนเพ่ือลดการเดินทางมาติดตอหนวยงานราชการ  
จุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน พบจุดออนหรือ
ขอบกพรองที่ตองพัฒนาในขอ e7 ได 98.35 คะแนน e8 ได 98.35 คะแนน e9 ได 97.65 ควรสงเสริม
ใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ หนวยงานมีการปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินงานใหตอบสนองตอ
การใชบริหารของประชาชน และมีการพัฒนาชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
   
       3.3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) 
               (9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับ 85.71 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค                     
เพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซด ของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูล พ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ                       
(2) การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ไดแก แผนการดำเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน                         
และการใหบริการ (3) การจัดซื้อจัดจาง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อน
จริยธรรม (5) การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
เปดโอกาสให เกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงาน                                            
และการดำเนินงานของหนวยงาน 
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วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแขง็ : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐาน มีการเปดเผยขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
จุดออนหรือขอบกพรองที่จะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ขอ 01 – 08 ,011 -016 , 018 
,020 -025 ได 100 คะแนน ไมพบขอบกพรองหรือขอท่ีตองปรับปรุง ท้ังนี้ หนวยงานจักตองรักษา
มาตรฐานและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และพบจุดออนหรือขอบกพรองที่ตองพัฒนาในดาน การ
บริหารงานและงบประมาณ 09 ได 0 คะแนน ควรจัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำป ใหครบ
องคประกอบตามตัวชี้วัด 010 ได 50 คะแนน ควรกำหนดคูมือหรือแนวทางปฏิบัติงานของเจาหนาที่ใหมี
ขอมูลครบถวนตามองคประกอบตามตำแหนงที่ใชคูมือในการปฏิบัติงานและตามตัวชี้วัด 017 รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจำป ได 0 คะแนน ควรเปดเผยขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ
ประจำป ใหขอมูลครบองคประกอบตามตัวชี้วัด ควรตรวจสอบจำนวนโครงการ และจำนวนงบประมาณให
รอบคอบ ถูกตองตรงกัน 019 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำป ควรระบุจำนวน
งบประมาณที่ไดรับ ใหครบถวนตามองคประกอบของตัวชี้วัด ขอ 09 010 017 019 ควรมอบหมาย
ผูรับผิดชอบอยางเปนระบบ และจัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรูขอมูลตางๆ อยางเปดเผยเปนปจจุบัน 
พรอมรับการตรวจสอบทุกภาคสวนตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 
     
               (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับ 100.00 เปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค เพ่ือประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือ
เปดเผยการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการ
เพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพื่อการ
ปองกันการทุจริต (2) การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก แผนปองกันการทุจริต และมาตรการ 
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการให
ความสำคัญ ตอผลการประเมินเพ่ือนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมี
การกำกับติดตามการนำไปสู การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  
 

 
 



วิเคราะหผลการประเมินใหสอดคลองกับขอมูลรายหนวยงานโดยสังเขป 
จุดแข็ง : บุคลากรในหนวยงานยึดหลักและรักษามาตรฐาน ใหความสำคัญการปองกันการทุจริต การปองกันการทุจริตใน
ประเด็นสินบน ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใส ไดแก แผนปองกันการทุจริต และมาตรการ สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ซึ่งการ
เผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสำคัญ ตอผลการประเมินเพ่ือนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความ
โปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  
จุดออนหรือขอบกพรองท่ีจะตองพัฒนา : ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ไมพบขอบกพรองหรือขอที่ตองปรับปรุง ทั้งน้ี 
หนวยงานจักตองรักษามาตรฐานและพัฒนาใหมปีระสิทธภิาพยิ่งข้ึน 



-26- 
วิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปรับปรุง หรือพัฒนาองคกร หรือรักษาระดับรายละเอียดแนวทาง/มาตรการ เพ่ือขับเคลื่อนสงเสริมคณุธรรมและความ    

 โปรงใส ภายในหนวยงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส/โครงการ/กิจกรรม 
ภายในเทศบาลเมืองประโคนชัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 

 

หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

๑ . ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติ งานที่ โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการที่กำหนด
ผูรับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา
ใหชัดเจน และเผยแพรคูมือ/
แนวทางดังกลาวใหขาราชการและ
เจาหนาที่ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
สรางระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการใหบริการของ                            
ผูมาตดิตอรับบริการ ณ จุด
ใหบริการได โดยงาย รวมทั้ง
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาใหคณุ ใหโทษ 
ตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ อยางมีประสิทธภิาพ 

ควรมีการปรับปรุงการระบุข้ันตอนไวใน
คูมื อหรือแนวทางการปฏิบัติ งานของ
เจาหนาที่หรือคูมือการใหบริการสำหรับผู
มาบริการหรือมาติดตอและประชาสัมพันธ
หรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแกบุคลากร
ภายในหนวยงานถือปฏิบัติโดยเครงครัด 

1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการท่ีกำหนดผูรับผิดชอบ ขั้นตอน
และระยะเวลา ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3. เผยแพ รจั ดท ำคู มื อ /แน วท างการ
ปฏิบัติงานลงในชองทางการติดตอภายใน
หนวยงานทุกชนิด ยกตัวอยางเชน เว็บไซต 
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน  
 

ทุกสวนราชการ 2 ตุลาคม 256๘ – 
30 กันยายน 256๙ 

จัดกิจกรรมประชุมประจำเดือนเพ่ือ
สรางกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหวางผูบริหารและบุคลากรเพ่ือ 
รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ  

 1.จั ด ป ระ ชุม เพื่ อ ส ร า งก ระบ วน ก าร
ปฏิบัติงานอยางเปนระบบในหนวยงาน 
2.นำปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียนให
บุคลากรภายในไดรับทราบ 
  

สำนักปลดั 
 

2 ตุลาคม 256๘ – 
30 กันยายน 256๙ 



หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

 สงเสริมใหผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมี สวนรวมในการ
แสดงความคดิเห็นหรือให
คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคณุภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการของเจาหนาที่ใน
หนวยงาน 

 1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหนวยงาน 
2.เพ่ิมชองทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกชนิด 
 

ทุกสวนราชการ 2 ตุลาคม 256๘– 
30 กันยายน 256๙ 

2.การใชงบประมาณ มาตรการการเผยแพรขอมูล
งบประมาณ และการใชจาย
งบประมาณ 

ควรตองมีการปรับปรุงประชาสมัพันธ
แผนการใชงบประมาณประจำป                  
เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรบัทราบ
และสามารถติดตามการใชจายงบประมาณ
ได รวมทั้ง ควรเปดโอกาสใหบุคลากร
ภายในเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ
การใชจายงบประมาณดวย 

๑.จัดใหมีการเปดเผยขอมลูสรางการรับรู
แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใชจายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจายงบประมาณอยางเปดเผย 
๒.ประชาสัมพันธเผยแพรขอมลูเก่ียวกับ
แผนการใชจายงบประมาณการจดัซื้อจัด
จางประจำปผานทางชองทางการติดตอของ
สำนักงานและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอ
เพ่ือใหบุคลากรภายในและประชาชนทั่วไป
ไดรับทราบ 

กองคลัง 
 
 

2 ตุลาคม 256๘– 
30 กันยายน 256๙ 

๓.การใชอำนาจ มาตรการกำหนดหลั กเกณฑ การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลที่
เช่ือมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององคกร
มาตรการใชอำนาจหนาที่ ใหเปนไป
ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร
กิ จ ก า ร บ า น เมื อ ง ท่ี ดี (Good 
Governance) 

ควรมีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลและแผนพัฒนาบุคลากรใหชัดเจน
และเปดเผยพรอมเปดโอกาสใหบุคลากรเข
าไปมีสวนรวมในกระบวนการ รวมท้ังจัดให
มีการออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจ
ของ หนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิ
บาล และประชาสัมพันธให บุคคลากร
ภายในและประชาชนทั่วไปไดรับทราบ 

๑.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ีเช่ือมโยงกับ 
ผลการปฏิบัติงานขององคกร 
๒.ออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของ
หนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมมาภิบาล 
๓ .ประชาสัม พันธ ให บุคคลภายในและ
บุคคลภายนอก ไดรับทราบถึงแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบ 

สำนักปลดั 2 ตุลาคม 256๘– 
30 กันยายน 256๙ 



หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

๔.การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

มาตรการการใชทรัพยสินของทาง
ราชการ 

ควรมีการจัดทำคูมือหรือแนวทางปฏิบัติใน
การใชทรัพยสินของทางราชการซึ่งระบุ
ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการตามประเภทงานดานตาง 
ๆ 

๑ .จั ด ท ำ คู มื อ แ น ว ท า งป ฏิ บั ติ แ ล ะ
ประชาสัมพันธขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพยสินของราชการในรูปแบบที่กระชับ
เขาใจงาย   
๒ . ประชาสั มพั นธ ให บุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบและถือปฏิบัต ิ

กองคลัง 
 

2 ตุลาคม 256๘–  
30 กันยายน 256๙ 

๕ . การแก ไขปญ หา
การทุจริต 

มาตรการเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาที่การแยกแยะ
ระหว างผลประโยชน ส วนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 
 

- ควรมีการจัดอบรม/สัมมนาเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐท่ีดี รูจัก
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

จัดกิจกรรมในรูปแบบตางๆ อาทิการ
ประชาสมัพันธ/การฝกอบรม/การ 
สัมมนา เพ่ือเสริมสรางจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานตอหน าที่ การแยกแยะ
ร ะ ห ว า งผ ล ป ร ะ โย ช น ส ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐท่ีด ี
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๖ .  คุ ณ ภ า พ ก า ร
ดำเนินงาน 

มาตรการปรั บปรุ งข้ั นตอนและ
ระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ 

ควรจัดใหมีการปรับปรงุการบริการใหเกิด
ความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและขัน้ตอน
การทำงานใหดียิ่งขึ้น และเปดโอกาสใหผู
รับบริการ หรือผูมีสวนได สวนเสียเขามามี
สวนรวมในการปรับปรุงการดำเนนิการ 
เพ่ือลดการใชดลุยพินิจหรือการเลอืก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนัน้ ๆ สราง
ความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวย
ใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  

๑.จัดทำการปรับปรุงข้ันตอนและระยะเวลา
ที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
๒.ประชาสัมพันธแนวทางใหประชาชน
ทั่วไปไดรับทราบ  
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๗ .ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ            
การสื่อสาร 

มาตรการยกระดับชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสาร 

ควรพัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการ
ประชาสมัพันธใหหลากหลายและมี
ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไมซบัซอน 
และสงเสรมิใหเจาหนาที่ที่เก่ียวของมีการ
เพ่ิมพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการ

๑.จัดประชุมพัฒนาดานการสื่อสาร                
การประชาสมัพันธเผยแพรขอมลูขาวสารใน
ระดับองคกรใหแกเจาหนาที่ที่เก่ียวของ
ภายในหนวยงาน 
๒.พัฒนาชองทางและรูปแบบการ
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หัวขอ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

ปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ ประชาสมัพันธเผยแพรขอมลูขาวสาร 
๘.การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

มาตรการสงเสริมการมีสวนรวม
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ 

ควรสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน
ทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
หรือ ให คำแนะน ำในการ พัฒ นาและ
ปรับปรุ งคุณ ภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ 

๑.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหนวยงาน 
๒.เพ่ิมชองทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุกชนดิ 
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๙.การเปดเผยขอมูล มาตรการปรับปรุงการดำเนินงานตาม
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ
(OIT) 

ควรจัดใหมีการตั้งคณะทำงาน ITA เพื่อ
แบงงานผูรับผิดชอบอยางเปนระบบ และ
จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู
ขอมูลตางๆ อยางเปดเผยเปนปจจุบัน 
พรอมรับการตรวจสอบทุ กภาคส วน
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย าง
สม่ำเสมอ 

๑.จัดทำคำสั่งมอบหมายงานเจาหนาที่ที่
เก่ียวของดำเนินการ  
๒.ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน 
และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 
๓.ประชาสัมพันธบนเว็บไซตหนวยงาน 
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๑ ๐ .การป องกั นการ
ทุจริต 

 มาตรการสงเสริมการปองกันการ
ทุจริต 

ควรจัดใหมีแนวทางปองกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานดวย 

๑. กำหนดแนวทางการปองกันการทุจริต 
๒.นำผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเปนแนวปฏิบัต ิ
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