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คู่มือสาํหรับประชาชน: ขอใช้นํา้ประปา 

หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ: กองการประปา เทศบาลตําบลประโคนชยั 

 

1. ช่ือกระบวนงาน: ขอใช้นํา้ประปา 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: กองการประปา เทศบาลตําบลประโคนชยั 

3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงานบริการ:รับแจ้ง  

5. กฎหมายท่ีให้อาํนาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวข้อง: 

1) ระเบียบเทศบาลตําบลประโคนชยั ว่าดว้ยการกําหนดอตัราค่าน้ําประปาและอตัราค่าธรรมเนียมในการใช้

น้ําประปาของเทศบาล พ.ศ. ๒๕๕๗ 

6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ีมีความสําคญัด้านเศรษฐกิจ/สงัคม  

7. พืน้ท่ีให้บริการ:  เทศบาลตําบลประโคนชยั  

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีกาํหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาท่ีกาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ  นาที 

9. ข้อมูลสถติิ 

 จาํนวนเฉล่ียต่อเดือน  

 จาํนวนคาํขอท่ีมากท่ีสุด   

 จาํนวนคาํขอท่ีน้อยท่ีสุด   

10. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน [สําเนาคูมื่อประชาชน] การรับแจ้งการย้ายปลายทาง (ระเบียบฯ ข้อ 90) 

02/06/2558 14:47  

11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานท่ีให้บริการกองการประปา เทศบาลตําบลประโคนชยั /ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 339  ม. 6 ถ.

โชคชยั-เดชอดุม อ.ประโคนชยั จ.บรีุรัมย์ 31140 โทรศพัท์ 0 4467 0858  หรือ  

เว็บไซต์  http://www.prakhonchai.go.th 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) ตัง้แต่เวลา 

08:30 - 16:30 น. 

 

12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข(ถ้ามี) ในการย่ืนคาํขอ และในการพจิารณาอนุญาต 

1 สําเนาทะเบียนบานท่ีจะขอติดตั้งประปา 

2 สําเนาทะเบียนบานฉบับท่ีมีชื่อผูขออนุญาตติดตั้งประปา (ใชในกรณีท่ีผูขอติดตั้งประปามิไดมีชื่ออยูในทะเบียนบานท่ีจะ

ติดตั้งประปา) 

3 สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน หรือสําเนาบัตรประจําตัวขาราชการ 

http://www.prakhonchai.go.th/
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4 สําเนาโฉนดท่ีดินหรือสัญญาเชา ปปจจุบันในกรณีท่ีเปนท่ีดินของราชพัสดุ หรือวัด หรือสถานท่ีราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ 

5 สําหรับสถานท่ีราชการและบานพักราชการ ใหหัวหนาสวนราชการทําหนังสือแจงความจํานงขอติดตั้งประปา และเปนผูลง

นามในสัญญาการใช 

 

3. เง่ือนไข 

ระเบียบใดท่ีมีข้อขดัแย้งกบัระเบียบนี ้ให้นําเสนอนายกเทศมนตรีพิจารณาเป็นรายๆ ไป และหรือระเบียบใดท่ีไมไ่ด้

กําหนดไว้ในระเบียบนี ้ซึง่เป็นเร่ืองท่ีสําคญัท่ีเก่ียวกบัระเบียบนี ้ให้นําเสนอ               คณะเทศมนตรีพิจารณา 
 

13. งานบริการนีผ่้านการดาํเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏิบัตริาชการมาแล้ว  

                      - 

 

14. ค่าธรรมเนียม 

1) ค่าธรรมเนียม อตัราคา่ใช้นํา้และคา่ธรรมเนียมเป็นไปตามท่ีระเบียบกําหนด 

 

15. ช่องทางการร้องเรียน 

1) ช่องทางการร้องเรียน ศนูย์รับเร่ืองราวร้องทกุข์ เทศบาลตําบลประโคนชยั  โทรศพัท์ 0 4467 0858         

หมายเหตุ- 

 

16. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

                           - 

17. หมายเหตุ 

                                         - 

 

 

 

 
 


